
Vrácení / reklamace zboží
Tulipány z Holandska – jsme tu pro vás a každou situaci řešíme individuálně.

Cibulky jsou přírodní (živý) produkt.
Každou zásilku před odesláním kontrolujeme. Pokud se objeví problém, napište nám –
rádi ho vyřešíme.

☐ Vrácení zboží      ☐ Reklamace zboží

Jméno a příjmení
Číslo objednávky
Telefon
E-mail
Adresa
Číslo účtu / IBAN
Zboží
Popis problému
Datum
Podpis

Vrácené cibulky není možné z hygienických a skladovacích důvodů znovu uvádět do
prodeje. Po kontrole jsou vyřazeny.

Postup:
1. Vyplňte formulář
2. Přiložte ho k zásilce
3. Odešlete na adresu: Holandská 26, Praha 10

Kontakt: info@tulipanyzholandska.cz

Děkujeme, že jste si vybrali Tulipány z Holandska �


